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Het NIVEL als onderzoeksinstituut

Het NIVEL is het Nederlands instituut voor onderzoek van de gezondheidszorg, Het instituut is voortg
Huisartsen Instituut en kan inmiddels bogen op een anderzoekservaring van meer dan 20 jaar. Het on
breid tot instellingen en beroepsgroepen in alle sectoren van de gezondheidszorg.

Het NIVEL onderzoekt het functioneren en de organisatie van de gezondheidszorg. Het meeste onde
gepast en praktisch bruikbaar.

Het NIVEL is een onafhankelijk onderzoeksinstituut. Het instituut fungeert als bron van informatie voc
pen, instellingen, patiénten/consumentenorganisaties en zorgverzekeraars. In opdracht van al deze p
verricht. Het NIVEL ontvangt een basissubsidie van het Ministerie van VWS,

Het NIVEL werkt nationaal en internationaal samen met diverse universiteiten en onderzoeksinstituter
medische zorg wordt onder andere samengewerkt met het NPi en het CBO.

Het NIVEL en paramedische zorg

De Paramedische Zorg is een belangrijk onderzoeksgebied van het NIVEL. In 1981 werd reeds gestart |
otherapie. De afgelopen 10 jaar is het onderzoek geleidelijk uitgebreid naar alle paramedische beroep

- Diétisten

- Ergotherapeuten

- Fysiotherapeuten

- Logopedisten

- Mondhygiénisten

- Qefentherapeuten-Cesar

- Oefentherapeuten-Mensendieck

- Orthoptisten

- Podotherapeuten

- Radiologisch Laboranten

Tussen deze paramedische beroepen bestaan enerzijds grote verschillen in taken en werkwize, in de
groep en in de mate van professionalisering. Anderzijds hebben de beroepsgroepen met elkaar gem:
ken aan kwaliteitsverbetering en verdere professionalisering.

Deze overeenkomsten en verschillen tussen de beroepen hebben consequenties voor het onderzoel
dici verricht: het onderzoek naar kwaliteitsverbetering is gericht op alle paramedische beroepen tezal
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onderzoek vindt plaats naar elke beroepsgroep afzonderlijk. Een registratie van beroepsbeoefen
voor fysiotherapeuten en ergotherapeuten.

Speerpunten in het onderzoek

Speerpunten in het onderzoek zijn:
- De betekenis van de paramedische beroepen voor de Nederlandse gezondheidszorg;
- De kwaliteit en effectiviteit van paramedische zorg.

Het meeste onderzoek is en wordt verricht naar de betekenis van de paramedische beroepen vo
zorg. Voor bijna elk paramedisch beroep is in kaart gebracht welke patiénten worden verwezen, !
medicus toepast en met welk resultaat. Het Brancherapport Paramedische Zorg (NIVEL, 1996) be\
de positie van de paramedische beroepen in de Nederlandse gezondheidszorg.

Een tweede zwaartepunt is het onderzoek naar kwaliteit en effectiviteit van paramedische zorg. ¢
ci tal van initiatieven ontplooid op het gebied van kwaliteitsbewaking en kwaliteitsverbetering, da
en het NPi. Het NIVEL evalueert de voortgang van de kwaliteitsontwikkelingen, bijvoorbeeld de ef
sing en de ontwikkeling van richtlijnen, standaarden en protocollen. De vele NIVEL-rapporten en ¢
zorg door paramedici zichtbaar.

Een overzicht van onderzoeksthema’s en projecten vindt u op de volgende pagina.

Toename paramedische publicaties

Het NIVEL brengt de paramedische beroepen onder de aandacht via de talrijke publicaties over pa
illustreert de toename van het aantal NIVEL-publicaties over paramedische zorg in de periode 198
overzicht op de laatste pagina’s.
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onderzoeksthema’s en projecten Paramedische Zorg

POSITIE VAN DE PARAMEDISCHE BEROEPEN

De positie van de paramedische beroepen is een van de hoofdthema‘s in het onderzoeksprt
dit onderzoek wordt in kaart gebracht in welke sectoren paramedici werkzaam zijn, welke ps
waaruit de behandeling bestaat. Inmiddels is onderzoek verricht naar de plaats en functie va
Ergotherapeuten, Fysiotherapeuten, Logopedisten, Oefentherapeuten-Cesar, Qefentherape
Podotherapeuten. Het zojuist verschenen Brancherapport Paramedische Zorg geeft een ove
sche beroepen.

BEHOEFTERAMINGEN

Behoefteramingen maken zichtbaar wat de huidige en toekomstige behoefte is aan aantalle
basis van dit onderzoek kunnen opleidingen hun capaciteit aanpassen. Behoefteramingen p4
voor huisartsen, medisch specialisten en enkele paramedische beroepen. Een mooi overzick
Arbeidsmarkt Zorgsector 1996.

OPLEIDING, BlJ- EN NASCHOLING

De deskundigheid van paramedici wordt via opleiding en bij- en nascholing verkregen. Het b
onderzocht welke bij- en nascholing door Fysiotherapeuten wordt gevolgd en wat de behot
Bij Radiologisch Laboranten is recent onderzoek gedaan naar de aansluiting tussen de opleit

ning.

KWALITEITSZORG

voor alle paramedische beroepen wordt onderzoek verricht naar de kwaliteitsbewaking en I
effecten daarvan. Het NIVEL evalueert het Programma Ondersteuning Kwaliteitsontwikkeling
door het CBO en het NPi wordt uitgevoerd. Jaarlijks wordt in kaart gebracht wat de voortga
leid, van de richtlijnen, protocollen en standaarden die ontwikkeld worden en wat de effect:
toetsing.

PATIENTEN-TEVREDENHEID

patientenraadpleging is niet meer weg te denken uit de hedendaagse gezondheidszorg. De
hun oordelen over de zorg worden gebruikt om de kwaliteit van zorg te verbeteren, Samer
verricht het NIVEL continu onderzoek naar de tevredenheid van patiénten en hun cordelen
medische zorg. De resultaten worden in de vaktidschriften gepubliceerd.

RICHTLIJNEN, STANDAARDEN EN PROTOCOLLEN,

Protocollering van paramedische zarg verkeert in het beginstadium. De bercepen verschille
bij het ontwikkelen van richtlijnen, standaarden en protocollen. Het NIVEL anderzoekt de ve
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Ergotherapeuten, Fysiotherapeuten, Logopedisten en Orthoptisten. in zijn algemeenhe
gericht op de ontwikkeling van protocolien, richtlijinen en standaarden, als op de impler

EFFECTIVITEIT VAN PARAMEDISCHE ZORG
Het onderzoek naar de effecten van paramedische zorg wordt de komende jaren verde
zich enerzijds op de vraag welke effectmaten relevant zijn om de uitkomsten van paran
voorbeeld is het onderzoek naar effectmaten voor de Logopedische behandeling van t:
onderzoek gedaan naar specifieke aandoeningen en behandelingen. Voorbeelden zijin ¢
teit van dieetvoorlichtingsmateriaal, onderzoek naar het effect van cefentherapie bij art
rapie bij de diabetische voet en onderzoek naar ergotherapie bij CVA patiénten met apr:

VOORLICHTING EN THERAPIETROUW
Het effect van veel paramedische behandelingen is afhankelijk van de mate waarin patié
werken, de therapietrouw van patiénten. De communicatie met de patiént en de wijze \
ties worden gegeven is daarbij van groot belang. Het NIVEL-onderzoek naar voorlichting
Fysiotherapie is inmiddels uitgemond in een aantal technieken om de therapietrouw te
paramedische beroepen is dit uiterst relevant. Het streven is dan ook alle paramedische
betrekken in het onderzoek naar therapietrouw.

PARAMEDISCHE ZORG VOOR CHRONISCH ZIEKEN
Bij veel chronische ziekten is paramedische zorg geindiceerd. Op dit moment wordt - in
onderzocht in welke mate chronisch zieken gebruik maken van paramedische zorg, welk
deze zorg bestaan en welk belang aan paramedische zorg wordt gehecht. Het onderzoe
plaats paramedici innemen in de zorg voor chronisch zieken.

MULTIDISCIPLINAIRE SAMENWERKING
Recente ontwikkelingen in de gezondheidszorg zijn gericht op het ‘stroomlijnen’ van zol
zorg. Multidisciplinaire samenwerking en afstemming zjjn daarbij onontbeerlijk. Het onde
nen de eerste-ljjn en naar afstemming tussen eerste en tweede lijn kent een lange tradit
onderzoek gestart naar de samenwerking tussen Huisarts, Ergotherapeut, Fysiotherapeu
stelijn.

EVALUATIE VAN BELEIDSMAATREGELEN
Een belangrijke functie van het NIVEL ligt in het evalueren van beleidsmaatregelen die ter
zorg worden genomen. Recent is - in samenwerking met het NPi - gestart met de evalua
regel in de fysiotherapie en de oefentherapie. Het onderzoek moet de gevolgen van dez



9

Vers van de pers: recente NIVEL-rapporten

Brancherapport Paramedische zorg.
P.M.Rijken, C.M.van Heugten, J.Dekker; 1996, 256 pag., fl 42,50

Brancherapport curatieve somatische zorg.
D.M.J.Delnoij, R.Schuller, C.M.vari Heugten (NIVEL) A.J.van der Kwartel, R.L.C.Smit. LJ.R.vVand

pag., f1 40,00

Rapportage Arbeidsmarkt Zorgsector 1996. Deel I: Hoofdrapport; Deel II: Tabellenrapport.
J.Harmsen, L.Hingstman (NIVEL), W.van der Windt, J.van der Bent (NZl), P.C.Allaart, M.de Voo
Verkrijgbaar bij het Ministerie van VWS,

Voortgang van het programma ondersteuning kwaliteitsontwikkeling paramedische zorg.
E.M.Sluijs, J.Dekker, 1996.

Evaluatie van twee toetsingsprojecten binnen het programma ‘ondersteuning kwaliteitsont
zorg'.
E.M.Sluijs, J.Dekker; 1996, 40 pag., f1 10,00

Ergotherapie protocol voor diagnostiek en behandeling van apraxie bij CVA-patiénten.
J.C.Stehmann, C.M.van Heugten, A.Kinebanian. J.Dekker; 1996, 72 pag., f1 15,00

Inventarisatie extramurale ergotherapie.
M.J.Driessen, J.Harmsen, J.Dekker, W.Bosveld; 1996, 72 pag. fl 15,00.

Plaats en functie van de diétist in de Nederlandse gezondheidszorg.
G.R.A.Paas, R.D.Friele; 1996, 102 pag., fl 19,50

Het juiste beeld. Een inventarisatie van ervaringen van MBRT-afgestudeerden en hun werk(k
H.Sixma, W.Bosveld, J.Dekker (in druk).



Overzicht van NIVEL-publicaties Paramedische Zorg 1985-1995

1995

Baar, M.E. van, H.Ph.H. Abrahamse, J. Dekker. Geen effect van invoering
van een nieuw honoreringsstelsel op het handelen van fysiotherapeu-
ten. Tijdschrift voor Sociale Gezondheidszorg (1995) 73 (nr.3):141-148

Dekker, J. Application of the ICIDH in survey research on rehabilitation:
the emergence of the functional diagnosis. Disability and Rehabilitation
(1995) 17 (N0.3/4):195-201

Dekker, J., M.E. van Baar. Beleidsgericht Evaluatie- en Effectonderzoek
Extramurale Fysiotherapie. Eindrapport. Utrecht: NIVEL, 1995

Dekker, J., R.A.B.Oostendorp (eds). Improving the quality of physical
therapy. Invited lectures. Utrecht: NIVEL, 1995

Dekker, J., R.W.A. van der Valk, P.F.M. Verhaak. Psychosocial complaints
and physical therapy. Physiotherapy Theory and Practice (1995) 11
(No.3): 175-186

Driessen, M.J., J. Dekker, G.J. Lankhorst, J. van der Zee. Inter-rater and
Intra-rater Reliability of the Occupational Therapy Diagnosis. Occupatio-
nal Therapy Journal of Research (1995) 15 (N0.4):259-274

Driessen, M.J., E.M. Sluijs, J. Dekker. Kwaliteitsontwikkeling paramedi-
sche zorg. Evaluatie van het programma Ondersteuning
Kwaliteitsontwikkeling Paramedische Zorg, eerste interimrapport.
Utrecht: NIVEL, 1995

Friele, R.D., H. Schut. Voedingsvoorlichting bij diabetes mellitus.
Tijdschrift voor Huisartsgeneeskunde (1995) 12 (nr.12):637-640

Harmsen, J., L.Hingstman (NIVEL), W. van der Windt, J. van der (NZi)
Bent, P.C. Allaart, J.M. van Werkhooven (OSA).

Rapportage Arbeidsmarkt Zorgsector 1995. Deel 1: hoofdrapport.
Rijswijk: Mininsterie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 1995

Harmsen, J., L. Hingstman (NIVEL), W. van der Windt, J. van der Bent
(NZi), P.C. Allaart, J.M. van Werkhooven (OSA). Rapportage Arbeidsmarkt
Zorgsector. Deel 2: tabellenrapport. Rijswijk: Ministerie van
Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 1995

Heugten, C.M. van, J. Dekker, J.C. Stehmann-Saris, A. Kinébanian.
Ergotheraple b{j CVA-pati&énten met apraxie: het ontwikkelen en testen
van een protocol. Utrecht/Amsterdam: NIVEL/Hogeschool van
Amsterdam - afd. Ergotherapie, 1995

Heugten, C.M. van, E.M. Sluijs, J. Dekker. Programmering van onderzoek
naar doelmatigheid van paramedische zorg: een verkennende studie.
Utrecht: NIVEL, 1995

Heugten, C.M. van, E.M. Sluijs, J. Dekker. Inventarisatie lopend en afge-
rond onderzoek paramedische zorg periode 1985-1995. Bjjlage bj:

Programmering van onderzoek r
zorg: een verkennende studie. U

Kerssens, J.J., C. Jakobs, H.J. Sixn
belangrijk vinden als het gaat om
sche zorg. Nederlands Tijdschrift
(nr.6):174-181

Knibbe, J.J. Rugscholen, lijnen in
Rugscholen in Nederland. Utrech
and Orthotics, LEMMA, 1995

Knibbe, J.J., e.a.. Tilspecialisten of
Fysiotherapie en Ouderenzorg (1!

Paas, G.R.A., R.D. Friele. Literatuul
van de diétist in de Nederlandse ¢
Tijdschrift voor Diétisten (1995) 5

Raaijmakers, M.F., J. Dekker, P.H.
of the Assessment of Impairment
Research on Speech Therapy. Foli
47:199-209

Raaijmakers, M.F., J. Dekker. Logc
zorg. Logopedie en Foniatrie (19¢

Raaijmakers, M.F., J. Dekker. Logo
zorg. Utrecht: NIVEL, 1995

Roebroeck, M.E., J.B.F. Hutten, J..
de fysiotherapeutische behandeli
gorieén. Utrecht: NIVEL, 1995

Sluijs, E.M., J.E. Timmermans. Par:
kwaliteitsbeleid. CESAR Magazine |

Valk, RW.A. van der, J. Dekker, M.
murale fysiotherapie 1989-1992. (
‘Beleidsgericht evaluatie- en effec
(BEEFY'. Utrecht: NIVEL, 1995

Valk, RW.A. van der, J. Dekker, M.
Patiénts with Back Pain. Physiothe

Zuijderduin, W.M., J. Dekker, H.Ph
omvang van de behandeling in de
voor Sociale Gezondheidszorg (19
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Baar, M.E. van, R.W.A. van der Valk, J. Dekker. De ICIDH als uitgangspunt
voor de reglstratie van de fysiotherapeutische (werkidiagnose. In:
Jaarboek Fysiotherapie/Kinesitherapie. 1994

Driessen, M.J., J. Dekker, Ergotheraple In de Nederlandse gezondheids-
zorg. Een beschrilving en analyse van de beroepsuitoefening. Utrecht:
NIVEL, 1994

Driessen, M.J., J. Dekker, H. Abrahamse. Ergatheraple thuls. Evaluatie
van ergotheraple bjj de Stichting Amsterdams Kruiswerk in 1993,
Utrecht: NIVEL, 1994

Driessen, M.J., J. Dekker. Ergotherapie in de Nederlandse gezondhelds-
zorg. Nederlands Tijdschrift voor Ergotherapie (1994) 22 (nr. 6):214-224

Hingstman, L., J. Harmsen. Beroepen in de extramurale gezondhelds-
zorg 1994. Aanbod van beroepsbeoefenaren en samenwerkingsverban-
den In de extramurale gezondheidszorg in de periode 1980-1993,
Utrecht: De Tijdstroom/NIVEL, 1994

Hendriks, H.J.M., C. Wagner, J. Dekker. J.W. Brandsma. Evaluatie van het
‘Consultatief Fyslotherapeutisch Onderzoek’ (CFO) In de eerste ljjn.
Resuitaten van een veldexperiment. Utrecht/Amersfoort: NIVEL/SWSF,
1994

Improving the Quality of Physical Therapy. Book of abstracts
international Conference °s Hertogenbosch 2-3 June 1994.
Utrecht/Amersfoort, NIVEL/SWSF, 1994

Paas, G.R.A., R.D. Friele. Effecten van twee voorlichtingsmethoden bl
hypercholesterolemie. Nederlands Tijdschrift voor Diétisten (1934) 49
{(nr.5): 96-100

Paas, G.R.A., P. Schneijder, M. Wedel, A. Stafleu, M.R.H. Lowik. Ontwikke-
ling van een vragenlijst naar voedingskennis. Nederfands Tijdschrift voor
Diétisten (1994) 49 (nr.4).78-82

Paas, G.R.A., R.D. Friele. De effectivitelt van dieetvoorlichtingsmateriaal.
Utrecht: NIVEL, 1994

Sluijs, E.M., J.E. Timmermans. Paramedid ontwikkelen samenhangend
kwaliteitsbeleid. Kwaliteit in Beeld (1994) nr.4:11-13

Sluijs, £.M., D.H. de Bakker. J. Dronkers. Kwaliteitssystemen in uitvoe-
ring. Ervaringen met het invoeren van kwallteitssystemen bjj instellin-
gen en beroepsbeoefenaren in de gezondheidszorg en aanverwante
welzijnszorg. Utrecht: NIVEL, 1994

Timmermans, J.E., E.M. Slujis, J. Dekker. W.H.M. den Hartog.
Kwaliteltsbeleld paramedische beroepsgroepen. Utrecht: CBO/NIVEL,
1994

Valk, R.W.A. van der, J. Dekker, M.E. van Baar. Fyslotherapie en thuis-
zorg. Nederlands Tijdschrift voor Fysiotherapie (1994) 104 (nr.1):2-8

Visser, J. Ut NIVEL-onderzoak biiikt...
goed gewaardeerd. De Huisarts (199«

Zuijderduin, W.M., J. Dekker. Podotht
gezondheldszorg. Utrecht: NIVEL, 19

Zuijderduin, W.M., J. Dekker. Oefenth
oefentheraple-Mensendieck In de Ne
Utrecht: NIVEL, 1994

Zuiiderduin, W.M., J. Dekker. Oefanth
oefentheraple-Mensendleck in de Ne
Nederlands Tijdschrift voor Oefenthe

2uijderduin, W.M., J. Dekker. Cefenth
oefentheraple-Mensendieck in de Ne
CESAR-Oefentherapie (1994) 24 (nr.3)

Zuijderduin, W.M., J. Dekker. Treatme
therapy. Journal of Rehabilitation Scii

Zuijderduin, W.M., J. Dekker. Impairm
ated by exerdise therapists. Journal
7:1413-120

Baar, M.E., J. Dekker, H.V. Kool van La
fysiotherapeut; informatieoverdrach
Contact; 48 (1993}, 27/28, P. 851-853

Dekker, J., M.E. van Baar, E.Chr. Curfs
Treatment In Physical Therapy: an Inv
Physical Therapy; 73 (1993). 9, p. 568

Dekker, J., P. Tola, G. Aufdemkampe,
and disabllity In osteoarthritis patidnt
weakness. Behaviour Research Thera|

Dekker, J., P. Tola, G. Aufdernpkampe
behaviour in osteoarthritis patiénts. |
(1993), 9, p. 157-163

Dekker, J., P.H. Mulder, JW.J. Biilsma
rapy in patiénts with rheumatoid art
Advances in Behaviour Research and

Dekker, J. Psychologie en paramedis
heden tot uitwisseling. Gedrag & Gez

Driessen, M.J., J. Dekker, J. van der Z«
Ergotherapeuten: werksituatie en ta:
Tijdschrift voor Ergotherapie; 21 (199



Driessen, M.J., J. Dekker, J. van der Zee, G.J. Lankhorst. De relatie tussen
ergotherapeuten en verwijzers. Nederlands Tijdschrift voor
Ergotherapie; 21 (1993), 4, p. 109-118

Friele, R.D. Diét-barrieren und Bewalitigungsstrategien bei Manifestation
eines insulinpflichtigen Diabetes Mellitus und ein Jahr danach. In:
Chantelau E. (eds). Das Diabetes Diat-Dilemma. Verlag Kirchheim Mainz.
1993, p. 108-122

Friele, R.D., E. Chantelau. Di4t-Barrieren bei Patiénten mit
Insulinpumpentherapie und liberalisierter Didt. In: Chantelau E. (eds).
Das Diabetes Diat-Dilemma. Verlag Kirchheim Mainz. 1993, p. 161-170

Friele, R.D. Vergleich der Diat-Barrieren und ihrer
Bewaltigungsstrategien bel Typ-1- und Typ-2-Diabetikern. In: Chantelau
E. (eds). Das Diabetes Didt-Dilemma. Verlag Kirchheim Mainz. 1993, p.
123-139

Gisbergen, M.J.W.M. van, J. Dekker, W. Zuijderduin. Reliability of the
diagnosis of impairments in survey research in the field of chiropody.
Disability and Rehabilitation; 15 (1993), 2, p. 76-82

Harmsen, J., L. Hingstman, M.J. Driessen. Behoefteraming ergothera-
peuten 1993. Utrecht: NIVEL, 1993

Hendriks H.J.M., J.W. Brandsma, C. Wagner. Consultatie van de
fysiotherapeut: een middel voor een betere samenwerking tussen huis-
arts en fysiotherapeut. In: Jaarboek Fysiotherapie/Kinesitherapie, 1993

Hendriks, H.J.M., J.W. Brandsma, C. Wagner, J. Dekker, R.A.B.
Oostendorp. Eerste ervaringen met het consultatief fysiotherapeutisch
onderzoek. Tijdschrift voor Fysiotherapie; 103 (1993), 5, p. 190-200

Kerssens, J.J., E.Chr. Curfs. Extramurale fysiotherapie. Proefschrift
Utrecht: Rijksuniversiteit Utrecht, 27 april 1993

Kerssens, J.J., H.V. Kool van Langeberghe, J. Dekker, E.Chr. Curfs. Wat
weten patiénten van de kosten van zorg? Geschatte en berekende kos-
ten van fysiotherapeutische behandelingen. FysioPraxis; 2 (1993), 4, p.
24-26

Oostendorp R.A.B., AT.M. Bernards, J. Dekker. Fysiotherapeutische
behandelmogelijkheden bij artrose. in: Goedhard en Knook (eds).
Artrose bij ouderen. Houten: Bohn, Stafleu, Van Loghum, 1993
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